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١٣٨٨فروردين ماه  
 

  ::نگاهی اجمالی برنگاهی اجمالی بر

  مدیریت ریسکمدیریت ریسک
  در سیستم بانکیدر سیستم بانکی



 ١ 

 

 :مقدمه 

 اعطاي تسهيلات، سرمايه گذاري، صدور انـواع اوراق قرضـه،            مختلف فعاليت ازجمله    در حوزه هاي    واعتباري فعاليت بانک ها و مؤسسات مالي     

ها و گشايش انواع اعتبارات اسنادي و يا به عبارت ديگر،اقدام به ايفاي نقش دربازارهـاي پـول و          ر انواع گواهي سپرده، صدور ضمانت نامه      صدو

بانک ها با انواع متنوعي از ريسکها روبرو مي باشـند،          . سرمايه، آنها را در معرض مخاطرات و ريسکهاي خاص اينگونه فعاليت ها قرارداده است             

 و ايـن اقـدامات چنـد سـال اخيـر از      مي باشـند ريسک  در زمينه مقابله با موثريحال حاضر بانک هاي معتبر جهاني در حال انجام اقدامات          در  

تدوين قوانين و مقررات و مجموعه رهنمودهاي بانک مرکـزي همچـون          .ا در سيستم بانکي نيز در حال اجرا مي باشد           .ا.طريق بانک مرکزي ج   

 ، مديريت ريسک نقدينگي ، نظام موثر کنترلهاي داخلي و دستورالعملهاي سرمايه گذاري در بانکها و موسـسات مـالي             يارمديريت ريسک اعتب  

  .از جمله اين اقدامات مي باشد...  ويو اعتبار

ü  مفاهیم و تعاریف ریسک:  

 اين تعاريف بسته به بعـد يـا زاويـه ديـد خـود، تعريـف              هر كدام از    كه البته  ، توان يافت    مي  را  منابع مختلف علمي    در تعاريف متعددي از ريسك   

 : از جمله اند  ارائه كرده رامتفاوتي از ريسك

v ميكند ، موسسه يا سازماني را تهديد  عبارت است از هرچيزي كه حال يا آينده دارايي يا توان كسب درآمد شركتریسک. 

v ر حسب احتمال وقوع وآثار آناحتمال وقوع يک حادثه با آثارمنفي در مقايسه با اهداف ريسک ب. 

 مقدار ريسک= احتمال *                                                                       شدت 

v يك دارايي عبارت است از تغيير احتمالي بازده آتي ناشي از آن داراييریسک . 

در اين راستا ريسك احتمـال خطـر هـم احتمـال            . اشاره دارد واژه ريسك به احتمال ضرر، درجه احتمال ضرر، و ميزان احتمال ضرر             

گيـرد و شـامل احتمـال سـود           در حالي كه ريسك خالص صرفاً احتمال زيان را در بـر مـي             . گيرد  سود و هم احتمال زيان را دربر مي       

  .شود نمي

v ه و يا يك حالت در آيندهبيني شده براي يك تصميم، يك واقع  عبارت است از احتمال تغيير در مزايا و منافع پيشریسک  

در صورتي كه اطمينان كافي نسبت به تغييرات وجـود داشـت، تغييـرات              . منظور از احتمال اين است كه اطميناني به تغييرات نيست         

بيني ناشـي از احتمـالي بـودن          كرد در حالي كه عدم امكان پيش        بيني شده پوشش پيدا مي      مطمئن در چارچوب منافع و مزاياي پيش      

 . ت، آن را به ريسك حاكم بر منافع و مزايا تبديل كرده استتغييرا

ü تعریف مدیریت ریسک:  

 فرايندي است که هدف آن کاهش امکان آثار زيان آور يک فعاليت از طريق اقدام آگاهانه براي پيش بيني حوادث ناخواسـته و             ريسک مديريت

  .برنامه ريزي براي اجتناب از آنها مي باشد

ü  اریسک هانواع:   

 :  ميشوندي بند تقسيم هاي ذيلدسته  ، بهميکندآن مواجه   باسيستم بانک راکه  مهمترين ريسک هايي

v ريسک مربوط به زيان هاي ناشي از عدم بازپرداخت يا بازپرداخت با تأخير اصل يا فرع وام از طرف مشتري :  ریسک اعتباري 
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v  ماننـد نـرخ ارز، نـرخ       (ايي هاي بانک براساس تغييرات و نوسانات عوامـل بـازار            ريسک مربوط به زيان هاي محتمل بر دار       :  ریسک بازار

 ..).....بهره، قيمت سهام و 

v  مـوقعيتي کـه   (اين ريـسک شـامل تقلـب    . شود عموماً ناشي از اشتباهات انساني يا اتفاقات و خطاي تکنيکي تعريف مي:  ریسک عملیاتی

خطـاي تکنيکـي ممکـن    . باشـد  ميفرايندهاي ناکافي يا ناصحيح داخل سازمان مديريتي و ، اشتباهات)دهند ها اطلاعات غلط مي  گر  معامله

جايي يا به طور کلي هـر مـشکل ديگـري در سـطح سـازمان روي          هاي جابه   است ناشي از نقص در اطلاعات، پردازش معاملات، سيستم        

 .  شوندبازار و هاي اعتباري ريسکهاي عملياتي ممکن است منجر به  ريسک .دهد، باشد مي

v مرتبط يسک اعتبارير در کل با يسک قانونير.  قابل انجام نباشديک معامله از نظر قانونيشود که  ي مطرح مي زمان: ریسک قانونی 

 .گردند ير سؤال بردن اعتبار معامله مي زي برايک معامله به دنبال بستر قانونيان در ين معامله در صورت زيا طرفرياست ز

v ابعاد مختلف ريسك در شركتهاي مالي به طور مستقيم يا غير مستقيم تحت تاثير هزينه سرمايه و ميزان  ً عموما:  ریسک کفایت سرمایه

سرمايه كافي در شركتهاي .  است و اعتباري موسسات مالي بانکها و كليدي در تعيين ميزان امنيتسرمايه يكي از عوامل. سرمايه است

حتمل مضعف  سرمايه نقاط. موسسات است بانکها ومالي به عنوان يك ابزار امنيتي براي ساير ابعاد ريسك درطول دوره فعاليت تجاري 

 . آيد مبنايي براي حفظ تامين كنندگان منابع مالي شركت به حساب ميلذا، سرمايه . كند در ساير ابعاد مالي شركت را جذب مي

v از . افتد ريسك نرخ بازده عبارت است از تغييري كه در ارزش اوراق قرضه ناشي از تغيير در نرخ بازده آن اتفاق مي:  ریسک نرخ بازده

مچنين عدم توان پرداخت سود در آن به ريسك بازده طرف ديگر احتمال تغيير در دريافتهاي آتي حاصل از فروش يك اوراق بهادار و ه

، تغييردر ريسك ملي و ساختار اقتصادي، ريسك سياسي، همه و همه  تغيير در تقاضا و شرايط رقابتي ، توان توليد شركت. اشاره دارد

به نوعي كه تمامي تغييرات احتمالي . تواند سود شركتها و به تبع آن توان پرداخت سود بيشتر به اوراق بهادار را تحت تاثير قرار دهد مي

 .  گذارد در وقايع بازرگاني، در نهايت تاثير خود را در ريسك سهام به جا مي

v شود که معامله با  شود، زماني ظاهر مي اخته ميمحصول هم شن  دارايي، که با نام ريسک نقدينگي بازارنقدينگيريسک :  ریسک نقدینگی

ها و در   هاي دارايي  اين ريسک در بين گونه) به دليل تغيير وضعيت نسبت به زمان معامله عادي(شده قابل انجام نباشد  بيني قيمت پيش

هاي عميقي دارند و در اغلب مواقع به  ، بازاراوراق قرضههاي اصلي يا  ها مانند ارز  بعضي دارايي. کند زمان وابسته به شرايط بازار تغيير مي

ها، ريسک نقدينگي به دليل  در مورد بانک.ها صادق نيست شوند اما اين امر در مورد همه دارايي راحتي با نوسان کمي در قيمت، نقد مي

شود اين است که  حالت ديگري که باعث افزايش ريسک نقدينگي مي. شود دم اطمينان در ميزان نقدينگي بانک ايجاد ميکمبود و ع

هاي مالي مختلط است و به  ريسک نقدينگي با ساير ريسک. ها قرار دارد دچار کمبود نقدينگي شوند بازارهايي که منابع بانک در آن

 .ي روبرو استهمين دليل سنجش و کنترل آن با دشوار

v تورم .  ريسك نرخ ارز عبارت است از احتمال از دست دادن اصل و فرع سرمايه به دليل كاهش قدرت خريد پول :ریسک پول یا نرخ ارز

 . اين امر به نوبه خود موجب كاهش ارزش اوراق بهادار خواهد شد. دهد از طرف ديگر نرخ بهره را نيز افزايش مي
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üاهداف مدیریت ریسک:  
 ارزيابي ريسك تحليل و -١

 تعيين اقدامات پيشگيرانه وكنترل ريسك -٢

 رديابي ريسك  -٣

 تعيين ريسك براساس رفتارهاي جديد -٤

 شناسايي موقعيتهاي با ريسك بالا  -٥

 

üریسکتاصول اساسی مدیری :  

 

üعلل بکارگیري روش ارزیابی براي تعیین ریسک : 

  .ن ارزيابي سريع خطر را فراهم مي كندامكا -١

  .نوعي هماهنگي در سراسر سازمان ايجاد مي كند -٣

  .با ديد وسيعي مي نگرد -٤

üساختار اساسی ارزیابی ریسک:  

شناسايي مخاطرات  -١  

  ارزيابي احتمال -٢

  ارزيابي شدت پيامد-٣

  تخمين ريسک-٤

 

 پیشگیري ارزیابی

حذف یا 
 تعدیل نمودن

 بازنگري

 شناسایی

 
مخاطرات  شناسایی  

احتمالارزیابی       ارزیابی  
پیامد شدت  

 تخمین ریسک



 ۴ 

 

üاجزاي اصلی فرایند مدیریت ریسک:  

                                    زمينه  فراهم نمودن -١
 تعيين ريسکها -٢

 تحليل ريسکها -٣
 ارزيابي ريسکها -٤
 مقدار ريسکها  -٥
 نمايش و مرور -٦
                                                                                   ارتباط و مشاوره -٧

 

 

üيریسکها در خدمات بانکدار:  

  ييدر خدمات بانکداردر خدمات بانکدار ریسک ها  ریسک ها  از ازيينمودارنمودار

 

 

                                                                                                    

      
   

 

 
 

 
   

   
   
  
 
 

üتوجه 

v ريسك قابل حذف نيست. 

v امل ريسك کنه حذف  ،  رسانيدن ريسك به حدود قابل قبول است ،هدف از برنامه هاي مديريت ريسك. 

v از نظر عملي ريسك صفر وجود ندارد. 

لیریسک ما  عملیاتی ریسک ریسک تجاري ریسک وقایع  

 ساختار ترازنامه

 ساختار صورت سود و زیان

 زیان کفایت سرمایه

 ریسک اعتبارات

 ریسک نقدینگی

 ریسک نرخ بازده

 ریسک بازار

)ارز( ریسک پول   

  تجارياستراتژيریسک 

درونیریسک سیستمهاي   

 ضعف ریسک ناشی از
 مدیریت

  قانونیریسک

  خط مشیریسک

  ساخت مالیریسک زیر

 سیستمیک  ریسک
)کشور(  

  سیاسیریسک

  سرایت کنندهریسک

  بحران بانکداريریسک

   ریسک هاسایر

  فناوريریسک 
 

 
 شناسایی مخاطرات

 ارزیابی ریسک

اول همرحل  

ه دوممرحل  

 ارزیابی ریسک

 معیار ریسک

تخمین ریسک 
اقدامات کاهش  

 ریسک
 استراتژي

ه سوممرحل  

عملیاتیتنظیم الزامات  الزامات عملکرد  
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üسیاستهاي بانک سینا در اجراي مدیریت ریسک  : 

 ، به رويکرد بانک سينا در اين رابطه مي پردازيم که در برنامـه عمليـاتي                 ي بانک بعد از بررسي علمي مديريت ريسک در اقتصاد کشور و سيستم          

وابط بـر شـرايط حـاکم بـر مـديريت      ضبانک سينا که به بانک مرکزي نيز ارائه گرديد ، بدان توجه ويژه اي شده است لذا لزوم رعايت اصول و  

   از اهـم بـالاخص حـوزه اعتبـارات و پرداخـت تـسهيلات      انـک سـينا  مديريتهاي محترم و روئساي شعب بريسک اعتباري مي بايست از سوي   

 آنتـاثير و  درذيل به برخي از اهداف و برنامه هاي بانک سينا در زمينه پياده سازي هرچه بهتر مديريت ريسک                    . قرارگيردها   اولويت ها وبرنامه  

  :در حوزه اعتبارات و پرداخت تعهدات ميباشد اشاره خواهد شد

 و مديريت منابع در جهت پرداخت تسهيلات و ايجاد اعتبار و توجيه کفايت منابع در هر يک از قراردادهـا و                      بانکنابع و امکانات     ارزيابي م  -١  

 ١٣٨٨  در سال نظارتي بانک مرکزي-مصوبات اعتباري با توجه بسته سياستي 

بـا  ) سـرمايه پايـه   % ٢٠تـا  ( جديـد    يلات اعطاي گيري هيئت مديره درخصوص تسهي     رعايت سقف فردي تسهيلات و تعهدات براي تصميم        -٢

 ١٣٨٨ در سال  نظارتي بانک مرکزي-توجه به بسته سياستي 

 اسـتفاده نمـوده و نحـوه بازپرداخـت     بانـک   اعطاي تسهيلات به مشتريان اعتباري معتبر شناخته شده که در گذشته به دفعات از تسهيلات  -٣

باشد و همچنـين شناسـايي و بازاريـابي مـشتريان بـالقوه و             آنها از ريسک کمتري برخوردار مي     اقساط آنان مطلوب بوده و اعطاي تسهيلات به         

 .هاي پولي و مالي کشور اعتبار در جهت اعطاي تسهيلات به آنان، با درنظرگرفتن سياستيدارا

احداث جهت توسعه اقتصادي کـشور و  هاي دردست هاي مجاز و مولد کشور و تکميل و راه اندازي پروژه سرمايه گذاري مشارکتي در بخش   -٤

 .بازارهاي هدف تعيين شده درسالهاي آينده براساس واقعيت هاي اقتصادي جامعه

و مقتضيات و شـرايط    هدفمندكردن پرداخت تسهيلات اعطايي بسوي طرح هاي مفيد و همين طور پرداخت تسهيلات بر اساس نياز جامعه        -٥

 .اقتصادي كشور

  .ي و رعايت بهداشت اعتباريار سنج تاکيد بر موازين اعتب-٦

که درآن برگشت زماني پول کوتاه مـدت و از   پرداخت تسهيلات در بازارهايي  اتخاذ سياست هاي مناسب که متناسب با ميزان مانده منابع و -٧

 .ريسک کمتري برخوردار است

 . دارايي هاي ديگر  نحوه تعيين سياستهاي کلي و ضوابط مربوط به اعطاي تسهيلات و نگهداري انواع-٨

 حدود اختيارات و مسئوليتها در رده هاي مختلف مديريتي در مورد اعطاي تسهيلات -٩

  نحوه مديريت ، اندازه گيري و مراقبت از ريسکهاي اعتباري -١٠

  تعيين حدود تعهدات مشتريان ، مديران و سهامداران -١١

    ضـمن تبعيـت از اصـول و ارزش هـاي            بانـک سـينا    تسهيلات مالي و سرمايه گذاري       رويکرد اعطاي باتوجه به موارد فوق بايد بيان داشت که         

   شـود از پايـداري   هـا سـعي مـي   گـذاري دراعطاي تـسهيلات و سـرمايه  . باشدحرفه اي، پاسخ به انتظارات جامعه و بر اساس ارزيابي ريسک مي         

 .ادي و آثار مثبت محيطي و اجتماعي آن اطمينان حاصل شودها و نيز به توسعه اقتصگذاريفعاليت هاي موضوع تسهيلات و سرمايه

پـس از بررسـي و اعتبـار    (تخصيص منابع به واحدهاي توليدي، تجاري، صنعتي، خدماتي و غيره درصـنوف مختلـف             سينا   بانکيکي از اهداف    

، در قالب يکي از عقود اسلامي شـامل  )سنجي طرح ها و نياز هاي اشخاص متقاضي، درصورت داشتن توجيه اقتصادي و دارابودن شرايط احراز         

 .باشدمي ......عقد فروش اقساطي، مضاربه، سلف، اجاره به شرط تمليک، جعاله، مشارکت مدني و 
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 در صورت مراجعه مشتريان براي اخذ تسهيلات، با توجه به نوع تسهيلات مورد تقاضا، نـسبت بـه اخـذ                مي بايست  در سراسر کشور   بانکشعب  

دات، اطلاعات مالي و گردش حساب متقاضي نزد بانكها، مداركي كه دال بر احراز توانـايي مـالي اشـخاص متقاضـي تـسهيلات         ، مستن  مدارك

 و نيـز اسـتعلام كنتـرل        باشـد اقـدام نماينـد      يش حقوق، جواز كسب و كار و مدارك ساير درآمدهاي دريافتي سالانه متقاضي            ف :که شامل   باشد

در مواردي با ارقام بالا از طريق مركز با استعلام از سيـستم             ( از طريق سيستم مكانيزه و حسب مورد         انکبتقاضي در شعب    موضعيت بدهيهاي   

 .را مد نظرقراردهند ) بانكي و يا بانك مركزي

اشـد  جه داشت ريسک اعتباري به عنوان بخشي از ريسک عملياتي برتمام فعاليتهاي بانکها و يا موسسات مـالي و اعتبـاري مـوثر مـي ب                    وبايد ت 

 معيارهاي مناسبي را براي مديريت و عملياتي نمودن ريسک اعتبـاري در     شعب و بالاخص در حوزه اعتبارات بايد       همکاران محترم براين اساس   

  : مانند ويژه اي مبذول داشته باشند بدان توجهنظر گرفته و

v چه کساني واجد شرايط دريافت اعتبارات و تا چه مبلغي مي باشند ؟ 

v ت اعتبار و محل مصرف آن چيست ؟هدف از درياف 

v     وام گيرنده يا طـرف مقابـل وثـايق و حـساسيت آنهـا در برابـر تحـولات                   ) شامل ماهيت و ميزان کل ريسکها       ( وضعيت فعلي ريسک

 اقتصادي يا بازار چگونه مي باشد ؟

v                  پيش بيني هاي گردش وجـوه نقـد ، تحـت        سابقه وام گيرنده و توانايي فعلي او براي بازپرداخت وام براساس روند فعاليت هاي مالي و

 سناريوهاي مختلف چيست ؟

v     وام گيرنده ، وضعيت بخش اقتصادي و موقعيت او در اين بخـش چگونـه   يدر مورد تخصيص اعتبار به بخش مورد نظر ،تخصص کار 

 است ؟

v    تي ريسک وام گيرنده ، بايد چگونـه  اي جهت محدود نمودن تغييرات آ مام تنظيم موافقت نامهض اعتبار ، به ان   يمدت و شرايط پيشنهاد

 ؟باشد

ü منابع و ماخذ: 
 ٨٥ زمستان دکتر نيک پي، احمد مديريت ريسک دانشگاه علوم پزشکي قزوين -١

 راهنورد ، بابک ماتريس ارزيابي ريسک -٢

 گروه مطالعات و مديريت ريسک بانک اقتصادنوين   -٣

  بانک سيناآمار و برنامه ريزياداره  -٤

5- http://www.finance.blogfa .com 
٦- http://www.system.parsiblog.com 

٧- http://www.aftab.ir  
8- http://www.fa.wikipedia.org 
 

  در سیستم بانکی نگاهی اجمالی بر مدیریت ریسک: عنوان 
 بانک سینابرنامه ریزي  آمار واداره  : گردآورندگان

 اسلامیانخانم  –ذاکري  آقاي :کارشناسان 
 1388فروردین ماه  : تهیهتاریخ 

http://www.finance.blogfa
http://www.system.parsiblog.com
http://www.aftab.ir
http://www.fa.wikipedia.org

